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全方位學生輔導服務 

計劃書 
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1. 服務理念﹕ 

(I) 前言 

小學生年紀尚輕，但已承受著不少社會困擾，如資訊科技發達、網路媒體資訊泛濫所帶來的不良影響，增加他們追求即時官能刺激，

也容易令是非觀念日益模糊；社會經濟不景，更削弱了家庭的穩定性及轉移了父母的注意力，使管教功能下降；教師亦因繁重的工作己佔

據了大量的工作時間，難於抽身關注學生的個人成長。因此，「小學全方位學生輔導服務」便應運而生，期望透過與外間專業的合作，開

闢小學生成長之路，讓下一代有更健康的成長。事實上，我們相信教育界不是單需要資源，而是更需要一群明白他們，甘願同行的長期合

作夥伴。 

 

(II) 跨專業合作 

由於老師有機會長時間與學生相處及與家長聯繫，自然對學生性格、背景有詳盡的了解，但礙於老師教學工作的繁忙，實在難以抽身

逐一關注學生的成長，故需要其他的專業的介入及協助。而駐校社工正是針對學生的心理需要，透過與老師討論及分析學生的問題，從而

作出專業的評估及跟進。這個跨專業的合作模式，既能減省老師的工作壓力，又可針對性地協助學生成長，實有事半功倍之效。 

 

事實上，我們在過往的駐校過程及經驗中，不單了解小學生及其家長的實際需要，我們對學校及老師都有一定的了解，這種跨專業的

明白及了解，更有助於彼此建立深厚的工作默契及信任，從而提升雙方在處理敏感及嚴重個案情況下的表現，為學生提供更穩定的學習環

境。 

 

2. 服務目標﹕ 

2.1 協助校方推行全方位學生輔導工作，提供學生個案輔導及小組工作、家長支援服務及老師支援服務。 

2.2 配合學校主題「關愛互勵、力學成才」，推行全校校本輔導活動及學生成長小組，讓學生嘗試在不同層面發掘及發揮自己，增加學生對

自己的認識，從而發掘自己的才能，加強自信心訓練，學習制定目標及計劃，幫助學生對自己建立正面的想法。 

2.3 推行家長工作，增加家長管教的效能，認識更多子女成長的特性及對應的管教方法，提供機會讓家長可以互相支援，強化他們 

在管教子女上的信心，促進親子間的關係。 
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3. 學校及學生的一般情況 

3.1 有利條件及強項 

3.1.1 學校推行小班教學，每班人數維持 25-27 人，師生比例減少，有助教師全面照顧學生需要及建立師生關係。 

3.1.2 學校連續十五年獲得關愛校園獎項，已成功建立關愛校園文化，促進學生愉快地在校園學習。 

3.1.3 學校積極投放資源參與校本課程教學計劃及優化小班教學計劃，有助提升學生的學習效能。 

3.1.4 學校推行開放校園政策和定期舉辦家長座談會，有助提升家長對學校的歸屬感、加強學校與家長溝通的機會及有助於推動學校的家長工作。 

3.1.5 教育局於新學年繼續提供額外輔導服務資源，有助於推行多元化活動。 

3.1.6 本年度參與香港大學社會工作及社會行政學系協作計劃，安排實習社工到校進行駐校體驗，可加強全方位學生輔導服務，令更多學生及家 

長得到適切的服務。 

3.1.7 學校定期與區內社會服務機構合作舉辦活動，藉此加強資源為學生提供合適的活動，有助促進他們健康地成長發展。 

3.1.8 近年小一新生的人數上升，有助學校能穩定發展。此外，學校附近的屋邨落成，各級新生的人數持續增加。 

 

3.2 困難及弱項 

3.2.1 不少學生有多方面的特殊學習需要，他們在學習上遇到不少的困難，校方在課程及教學策略上需要作出不少的調適協助他們。 

3.2.2 有部分新來港內地學童，加上少量的非華語學童出現，在各級也有不少的插班生，他們在適應環境、學習、社交、語言和家庭方面較容易

出現問題，影響他們的學習表現。 

3.2.3 家長的教育水平不高，在管教方面感到迷惘及有壓力，但很多時因工作關係而以致未能參與學校活動，學校難以為他們的需要作出適切支

援。 

3.2.4 學生多來自基層，有部份更是與父母分隔兩地，由親戚照顧，家長缺乏時間作緊密的跟進及未能掌握適當的管教方法，引致親子關係較疏

離，他們的子女因而較容易出現情緒或行為偏差的情況。 
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4. 實施策略及重點工作 

4.1 政策及組織方面 

4.1.1. 確保已訂下的輔導服務策略、程序及評估機制得以順利完成，以便及早識別有需要的學生，為他們提供輔導服務。 

4.1.2. 根據學校的特色及文化，協助及發展校本公民教育，為學校訂定、統籌及推行校本輔導活動。 

 

4.2 學生個人成長教育 

4.2.1. 推行德育及公民教育科，培養學生品德及正確的價值觀，內容包括不同單元主題，例如：學習、社交、品德教育及生涯發展等。 

4.2.2. 配合德育及公民教育科內容，由駐校社工主講週會，有助加強教學成效及學生對於課程內容的認識。 

 

4.3 對學生的支援 

4.3.1. 提供個案諮詢及輔導、推行小組輔導及講座活動。 

4.3.2. 聯繫區內社會服務機構，為有需要的學生提供支援及轉介服務。 

 

4.4 對教師的支援 

4.4.1. 協助推行教師專業培訓工作坊。 

4.4.2. 為教師提供諮詢服務，替個別學習困難學生作評估，制訂輔導計劃，監察有關進度。 

4.4.3. 協助教師處理緊急個案，包括校園突發危機及支援，學童自殺或虐兒個案。 

 

4.5 對家長的支援 

4.5.1. 聯繫區內社會服務機構，為有需要的家庭尋找合適社會服務，以加強社區支援網絡。 

4.5.2. 參與家教會會議及活動，協助推行家校活動。 

4.5.3. 發展家長教育，提升家長管教子女的技巧，有助促進親子關係。 



 5 

5. 活動內容 

5.1 校本輔導活動 (對象) 

服務或 

活動名稱 
目標 成功準則 評估方法 推行時段 負責人 所需物資 

好人好事獎勵 

計劃 

提升學生的自尊感，增加學生關心及

愛護別人的動力。 

 全年獲獎學生人 

次達到全校學生

人數 80%。 

 提升學生的自尊 

感，增加學生關心

及愛護別人的動

力 。 

教師、社工觀察

及統計獲獎學

生人次 

全年 訓輔組 宣傳展板、禮

物及獎狀 

「多變化的青

春期」講座 

讓男生認識青春期的變化，培養正面

的態度面對轉變。 

80%或以上學生表示

滿意活動內容及認為

活動有助認識青春期

的變化，培養正面的

態度面對轉變。 

問卷 6/2021  駐校社工 電腦、投影機

及小禮物 

網絡陷阱講座 透過講座提高學生對網絡罪行的認識

和後果, 了解如何保護自己免入陷阱 

有 80%學生表示能了

認識如何防範網絡罪

行和犯罪的後果 

問卷 30/9/2020 駐校社工  

人人有機支援

學生網上學習

計劃 

透過聯繫外間機構, 捐贈平板電腦和

數據卡予本校學生, 支援清貧學生於

停課期間的網上學習。 

 

有 80%學生表示能夠

支援網上學習 

訪問及問卷 9/2020 駐校社工 平板電腦和數

據卡 

升中面試技巧 

講座 

增加學生面對升中面試的信心。 80%或以上學生認同

活動有助增加他們面

對升中面試的信心。 

問卷 1/2021 駐校社工 電腦及投影機 
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低小專注力訓

練小組 

透過多感官的形式加強學生認字拆字

的技巧以及提升學生專注力。 

80%或以上學生表示

滿意活動加強他們認

字拆字的技巧以及提

升專注力。 

觀察及問卷 10/2020- 

11/2020 

駐校社工 訓練物資、電腦

及投影機 

低小社交技巧

訓練小組 

透過遊戲和故事增強學生的社交溝通

技巧。 

 

 

80%或以上學生表示

認同活動增強他們的

社交溝通技巧。 

觀察及問卷 11-12/2020 駐校社工/

實習社工 

訓練物資 

及禮物 

高小專注力訓

練小組 

透過多感官的形式加強學生認字拆字

的技巧透過多感官的形式加強學生認

字拆字的技巧。 

80%或以上學生表示

認同活動加強認字拆

字的技巧透過多感官

的形式加強他們認字

拆字的技巧。 

觀察及問卷 3-5/2021 駐校社工 訓練物資 

及禮物 

「心‧情展現」

藝術治療小組 

透過藝術治療，幫助學生學習表達情

緒的方法和建立正向思維。 

有 80%學生能認識表

達情緒的方法和建立

正向思維 

觀察及問卷 9-11/2020 駐校社工/

浸信會愛

羣社會服

務處社工 

 

親子瑜伽體適

能小組 

透過靜觀、瑜伽和運動促進親子關

係、以及提升學生的專注力、手腳協

調、調節情緒和增強肌力。 

80%或以上參加者認

同活動促進親子關

係、以及提升他們的

專注力、手腳協調、

調節情緒和增強肌

力。 

觀察及問卷 11/2020-1/2021 駐校社工 訓練物資 

及禮物 

小六升中適應

小組 

幫助學生建立解難能力，面對升中挑

戰。 

80%或以上學生認同

活動幫助他們建立解

難能力，面對升中挑

戰。 

觀察及問卷 11/2020-3/2021 駐校社工/

實習社工 

訓練物資 

及禮物 
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小六教育營 幫助學生建立解難能力，面對升中挑

戰。 

80%或以上學生認同

活動幫助他們建立解

難能力，面對升中挑

戰。 

觀察及問卷 5/2021 駐校社工 訓練物資 

及禮物 

 

 

5.2 學生個人成長教育 

服務或 

活動名稱 
目標 成功準則 評估方法 推行時段 負責人 所需物資 

配合各單元主講

週會 

讓學生能更掌握學習重點及實踐所學。 參與學生填寫的學生

問卷，有 80%學生表示

活動帶來正面的影響 

問卷 全年 駐校社工 ----- 

檢討會議 檢討德育及公民教育課程在學校的推行

情況及對新學年的課程提出建議。 

參與的老師有 80%表

示滿意活動內容及認

為對學生有幫助 

問卷 6/2021 科主任 ----- 

 

5.3 教師專業發展 

服務或 

活動名稱 
目標 成功準則 評估方法 推行時段 負責人 所需物資 

教師諮詢服務 為教師提供諮詢服務，替個別學習困難學生作

評估，制訂輔導計劃，監察有關進度。 

參與的老師有 80%表

示滿意服務 

老師問卷一

年 2次 

9/2020-6/2021 駐校社工 

 

問卷 
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5.4 家長支援工作 

服務或 

活動名稱 
目標 成功準則 評估方法 推行時段 負責人 所需物資 

家長興趣工作

坊暨管教心得

分享會 

工作坊分 2 部份，上半部是講座，下半部是興趣

活動，如：運動、手工、護膚等。講座配合不同

年齡的管教需要，制定管教主題進行座談及討論

活動，增加家長的反思能力及建立相互支援的精

神。 

參與的家長有 80% 表

示滿意活動內容及認

為有幫助 

問卷 9/2020- 

6/2021,  

一年 6 次 

駐校社工 電腦、 

投影機及 

活動物資 

親子工作坊 透過單元性親子活動如，如：藝術、運動、遊戲

等促進親子溝通。 

參與的家長有 80% 表

示滿意活動內容及認

為有幫助 

觀察及問卷 9/2020- 

（一年 3次） 

6/2021,  

 

駐校社工 活動物資 

親子伴讀活動 透過親子伴讀，提升親子關係及增加子女的閱讀

興趣 

參與的家長有 80% 表

示滿意活動內容及認

為有幫助 

觀察及問卷 11/2020- 

1/2021 

教育心理學

家及駐校社

工 

電腦、投影

機及圖書 
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6. 額外撥款資助活動  

服務或 

活動名稱 
目標 成功準則 評估方法 推行時段 負責人 所需物資 

風紀培訓計劃 1. 透過團隊合作活動，了解風紀應具備的元 

素。 

2. 提升風紀隊員的責任感。 

有 80%學生表示滿意

活動內容及認為對自

己有幫助 

觀察、問卷 9/2020- 

6/2021 

駐校社工及 

校外機構 

電腦及 

投影機 

好學生獎勵計劃 加強培養學生的責任感和學習態度，從而提

升他們的學習成效。 

70%或以上學生認同活

動有助他們的責任感

和學習態度，從而提升

他們的學習成效。 

教師、社工

觀察、獎勵

記錄冊 

3-5/2021 駐校社工 宣傳展板、

禮物及獎狀 

 

7. 評估及監察機制 

 每項服務均需要填寫指定表格及存檔，供學校及有關人士查閱﹔ 

 活動完結後，駐校社工需要主動與合作老師及團隊一起檢討活動成效﹔ 

 跟進的學生個案，檢討時必須包括老師及家長的意見﹔ 

 利用問卷調查方式，搜集參加者對活動的意見及檢討活動的成效﹔ 

 定時向校方交待各項計劃及工作進展﹔ 

 於二零二一年八月中前，交全年服務總結及檢討。 
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 8. 人手建議、駐校時間及職能範圍 
 
    - 駐校社工：劉紀君姑娘 

       駐校時間：逢星期一至五，早上七時三十分至下午四時三十分，每週 44小時 

       工作範圍：專責個案輔導服務、小組活動及家長教育活動 

       服務任期：由 1/9/2020 至 31/8/2021  

      

 

- 駐校社工：曾衡浩先生 

駐校時間：逢星期一至五，早上七時三十分至下午四時三十分，每週 44小時  

工作範圍：專責小四至小六成長的天空、學生成長活動、個案輔導服務 

服務任期：由 1/9/2020 至 31/8/2021 

 

      

 

 

 

 

承辦機構：浸信會愛羣社會服務處 

通訊地址：小學全方位學生支援服務－長沙灣幸福街 1 號 1 樓 

聯絡電話：2360 0055 

傳真號碼：2728 4530 


